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\\\’ SSIU!IEEI}L!E&MEA 1. JOHDANTO

 Sisainen valvonta maaritellaan organisaation sisaisiksi menettely- ja toimintatavoiksi, joiden avulla
varmistutaan laillisuudesta ja tuloksellisuudesta. Laajasti nahtyna sisainen valvonta voi kattaa kaikki
johdon ohjausjarjestelmat, joilla edella mainittuun tavoitteeseen pyritaan.

« Sisainen valvonta koostuu viidesta osatekijasta, jotka COSO-mallin mukaan ovat:
- valvontaymparisto,
- riskien arviointi,
- valvontatoiminnot,
- informaatio ja kommunikaatio ja
- seuranta
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* Kuntalain 13 §:n mukaan valtuuston tulee paattaa kunnan ja kuntakonsernin sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteista.

 Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteiden tavoitteena on vahvistaa ja yhdenmukaistaa
kuntakonsernin hyvaa hallintoa ja johtamista, ja ne koskevat kaikkia kuntakonsernin toimielimia ja
tilivelvollisia viranhaltijoita seka kaikkea kuntakonsernin toimintaa.

 Sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta on lisaksi voimassa, mita hallintosaannossa seka muissa
ohjeissa ja maarayksissa on sanottu.



\ S"KM_AWA 2. Sisainen valvonta ja riskienhallinta

\\\ - dliomen keskipiste -

e Sisainen valvonta ja riskienhallinta toteutetaan osana kunnan ja kuntakonsernin johtamis-, suunnittelu-
ja ohjauskaytantoja.

* Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta vastaa kunnanhallitus. Lisaksi kaikki ne toimielimet ja
viranhaltijat, joilla on annettu toimivaltaa kunnan varojen kaytossa ja toimivat viranomaisina, vastaavat
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttamisesta.




! SIIKMMVA 3. Siséi“sep yalvonnan ja riskienhallinnan
\\\ - dliomen keskipiste - tehtdvat ja vastuut

3.1 Valtuusto
* Valtuuston tehtavana on hyvaksya sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet.

 Sisaisen valvonnan perusteilla tarkoitetaan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tehtavien ja vastuiden,
toimintatapojen seka raportointivelvoitteiden maarittelya.

* Valtuusto paattaa kunnan hallinnon ja talouden perusteista. Valtuusto vastaa strategisesta paatoksenteosta
ja suunnittelusta seka hyvaksyy vuosittain talousarvion, joka kattaa kunnan koko toiminnan.

 Sisainen valvonta ja riskienhallinta toimintana kytkeytyvat talousarvioprosessiin.



}
N e

3.2 Kunnanhallitus ja kunnanjohtaja

* Kunnanhallituksen ja kunnanjohtajan velvollisuutena on osana taloudenhoidon tehtavaa jarjestaa kunnan
ja kuntakonsernin kokonaisvaltainen sisainen valvonta ja riskienhallinta, ohjeistaa sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestaminen ja toimeenpano, valvoa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toimeenpanoa

seka raportoida sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamista ja keskeisista johtopaatoksista toiminta-
kertomuksessa.

Kunnanhallituksen tehtavana on valvoa, etta toiminnan ja talouden suunnittelussa, paatoksenteossa, toi-

minnassa seka talouden ja hallinnon menettelyissa arvioidaan riskit etukateen, ja etta merkittavimmille
riskeille maaritellaan hallinnan seka valvonnan toimenpiteet.
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3.3 Lautakunnat

* Lautakuntien velvollisuutena on jarjestaa alaisensa tehtavaalueen sisainen valvonta ja riskienhallinta seka
ohjata ja valvoa niiden toimeenpanoa seka raportoida niista ohjeiden mukaisesti.

e Lautakunnat vastaavat alaisensa toiminnan tuloksellisuudesta. Niiden tulee seurata ja arvioida tehtava-
alueiden toimintaa ja taloutta seka varmistaa siihen liittyvien riskien tunnistamisen, arvioinnin ja hallinnan
menettelytapojen toteutuminen.

3.4 Johtavat viranhaltijat

* Johtavien viranhaltijoiden, erityisesti tilivelvollisten, velvollisuutena on toimeenpanna sisdainen valvonta ja
riskienhallinta vastuualueellaan seka raportoida siita ohjeen mukaisesti.

* Kuntalain mukaan tilivelvollisia ovat hallituksen, lautakuntien seka niiden jaostojen jasenet

seka tehtavaalueiden johtavat viranhaltijat = Siikalatvan kunnassa johtoryhman jasenet.
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3.5 Konsernijohto

* Konsernijohdon velvollisuutena on ohjata konserniyhteisdja seka valvoa niiden sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamista.

e Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan on kohdistuttava koko kuntakonserniin.

* Konsernijohto on maaritelty hallintosaannén 4 Luku 21 §:ssa.

3.6 Konserniyhteisot
* Konserniyhteisdjen velvollisuutena on jarjestaa sisainen valvonta ja riskienhallinta.

* Konserniyhtididen tulee raportoida konsernijohdolle konserniyhteisdjen merkittavista riskeista seka riskienhallinnan
toimivuudesta ja riittavyydesta.

* Konserniyhteisdja ohjaa konserniohje.

10
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3.7 Esimiehet

* Esimiehen velvollisuutena on vastata siita, etta henkiloston tehtavat ja vastuut on maaritelty selkeasti ja henkilosto
on tietoinen tehtavistaan. Esimiehen tehtavana on luoda edellytykset henkilostolle tehtavien suoriutumiseen ja

tavoitteiden saavuttamiseen.
* Esimiehelle velvollisuus on
* Toteuttaa saannollista valvontaa.
* Vastata tiedonkulusta ja raportoinnista.
* Vastata tavoitteiden toteutumisesta.
e Puuttua ja ryhtya toimenpiteisiin havaittuaan tehotonta tai epatarkoituksenmukaista tai saantojen, lain,
ohjeiden tai paatosten vastaista toimintaa.

3.8 Henkilosto

* Henkiloston velvollisuutena on toimia tavoitteiden ja annettujen ohjeiden mukaisesti seka yllapitaa ja kehittaa
ammatillista osaamistaan seka raportoida havaitsemistaan epakohdista esimiehilleen.

11



4. Kokonaisvaltainen riskienhallinta ja sisainen

\ SIIKALATVR  valvonta osana kunnan ja kuntakonsernin
\\\ Suomen keskipiste -~ johtamis- ja hallintojarjestelmaa

 Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tulee toteutua kunnan ja kuntakonsernin johtamis- ja hallinto-
jarjestelmassa, paatoksenteossa seka toiminnan ja talouden suunnittelussa seka seurannassa, poikkeamiin
reagoinnissa ja suoriutumisen arvioinnissa kaikilla organisaation tasoilla.

 Sisainen valvonta ja riskienhallinta on jatkuva osa paivittaista johtamista, ohjaamista ja tyon toteuttamista
eika sita tule eriyttaa muusta tavoitteiden saavuttamiseen tahtaavasta toiminnasta. Sisdiseen valvontaa tulee
kiinnittaa erityista huomiota toimintaymparistdn muuttuessa.

12



)

e Sisainen valvonta toteutuu mm.
* selkeina tehtavien, toimivallan ja vastuiden jakoina,
* valvonta- ja raportointivelvoitteina,
* tietojen ja tietojarjestelmien suojaamisena,
* omaisuuden turvaamisena,
e sopimusten hallintana.

e Toimiva sisdainen valvonta myos ehkaisee ja paljastaa vaarinkaytoksia. Johdon velvollisuutena on toteuttaa
sisaista valvontaa vaarinkaytosten ehkaisemiseksi ja havaitsemiseksi seka puuttua havaittuihin vaarin-
kaytoksiin.

13
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* Riskienhallinnan tulee olla kokonaisvaltaista ja sita tulee toteuttaa kaikissa kunnan ja kuntakonsernin
toiminnoissa seka ulkoistetuissa palveluissa. Riskienhallinnan tulee ulottua kaikkiin riskiluokkiin, seka sisaisiin

etta ulkoisiin riskeihin.

e Kunnan maarittelemien vastuutahojen velvollisuutena on analysoida toimintaympariston muutoksia ja
tunnistaa talousarvion valmistelun yhteydessa tavoitteita uhkaavia riskeja, arvioida riskien vaikutuksia ja
laatia tarvittavat suunnitelmat riskien hallitsemiseksi.

 Riskiarviointi tulee suorittaa myds merkittavien paatdsten valmistelun seka tilinpaatéksen laadinnan
vhteydessa, jolloin arvioidaan riskienhallinnan tuloksellisuutta.

14



! SHKALATVA 5. Siséigen v.alvc.).n.nan ja rikienhallinnan tavoitteet,
\\\ - duomen Keskipiste - tarkoitus ja kasitteet

 Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, etta kunnalle ja kuntakonsernille asetetut
tavoitteet saavutetaan ja etta toiminta on tuloksellista. Sisaista valvontaa ja riskienhallintaa ei eriyteta muuta
tavoitteiden saavuttamiseen tahtaavasta toiminnasta, vaan se on jatkuva osa paivittaista johtamista,
ohjaamista ja tyon toteuttamista.

* Sisainen valvonta on osa kunnan johtamisjarjestelmaa seka kunnan johdon ja hallinnon tyévaline, jonka
avulla arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja riskeja. Valvonnan tarkoi-
tuksena on edistaa organisaation tehokasta johtamista, riskienhallintaa, toiminnan kehittamista ja tulok-
sellisuuden arviointia.

Sisaisella valvonnalla tarkoitetaan yleisesti kaikkia niita toimintoja ja menettelytapoja, joilla tilivelvolliset
ja muut esimiehet pyrkivat varmistamaan, etta

e kunnan toiminta on taloudellista ja tuloksellista,

e paatosten perusteena oleva tieto on riittavaa ja luotettavaa,
* lain saanndksia, viranomaisohjeita ja toimielinten paatoksia noudatetaan,
* omaisuus ja voimavarat turvataan.

15



, SIIKALATVA 5.1. Riskit ja riskienhallinta
\\\ - dliomen keskipiste -

* Riski on epavarmuuden vaikutus tavoitteisiin. Vaikutus on poikkeama odotetusta, niin myodnteisessa kuin
kielteisessa mielessa.

* Riskienhallinta on sisdista valvontaa ja sen tavoitteena on saada kohtuullinen varmuus organisaation
tavoitteiden saavuttamisesta seka toiminnan jatkuvuudesta ja hairiottomyydesta.
* Riskienhallintaprosessi perustuu
* riskien tunnistamiseen ja kuvaamiseen
* riskin toteutumisen vaikutusarviointiin (merkittavyyteen) ja riskin toteutumisen todennakdisyyteen
* mahdollisuuteen hallita riskia eri menetelmilla (valvonta)
* riskeista raportoimiseen ja riskien seurantaan
 Siikalatvan kunnan ja kuntakonsernin riskit jaetaan strategisiin riskeihin, operatiivisiin riskeihin, taloudelli-
siin riskeihin ja vahinkoriskeihin. Osa riskeista on sisaisia riskeja ja osa ulkoapain tulevia riskeja. Riskit voivat

toteutuessaan vaikuttaa kunnan asemaan, talouteen, palvelukykyyn, tydvoiman saatavuuteen ja yleiseen
kilpailukykyyn asukkaista ja yrityksista.

Riskit on kuvattu erilliseen riskienhallintaohjelmaan.

16



\ S"KMATVA 6. Kontrollit toimintaprosesseissa

\\\ - dliomen keskipiste -

* Toimintaprosesseihin rakennetut kontrollit havaitsevat ja estavat seka korjaavat mahdollisia virheita.

e Valvontaan kuuluvia kontrolleja jotka:
e Varmistavat tapahtumien ja tietojen oikeellisuutta
e Tukevat toimintaprosessien oikeellisuutta
e Tukevat paatosten ja lakien noudattamista
* Suojaavat tietoja
e Valvovat valtuuksissa pysymista
e Estavat virheita ja vaarinkaytoksia
e Varmistavat tehtavien riittavaa eriyttamista
e Turvaavat toiminnan jatkuvuutta
* Estavat vaarallisia tyoyhdistelmia
* Mikali tehtavia ei voi eriyttaa, on esimiehen tehostettava valvontaa



) SHKMMVA /. Sisaisen valvonnan kannalta keskeiset toiminnot,
\ ! riskit ja sisdisen valvonnan menettelyt
\\ - dliomen Keskipiste -

7.1 Toimivalta ja vastuut:

* maaritelty hallintosaannossa ja jatkodelegoinneissa
» Keinot: selkea toimivalta ja vastuiden maarittely, delegoidun toimivallan valvonta

7.2 Paatoksentekoprosessi:

 vireille tulo, paatoksen valmistelu, paatoksenteko, paatoksesta tiedottaminen, paatoksen toimeenpano,
paatoksen toimeenpanon valvonta. Paatoksenteon on perustuttava oikeisiin ja riittaviin tietoihin.
Paatostekstin on oltava yksiselitteinen ja tasmallinen. Paatokset on perusteltava. Tiedon tulee olla muuttu-
maton kaikissa kasittelyvaiheissa. Paatoksenteossa ja —valmistelussa seka taytantéonpanossa on noudatetta-
va lainsaadantoa ja saantdja ja ohjeita. Lainvastaiset ja virheellisesti tehdyt paatdkset voidaan valitusteitse
oikeudessa kumota.

7.3 Otto-oikeus:

* on ylemman viranomaisen oikeus valvoa paatoksenteon laillisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Ottooikeu-
den kayttamisesta saadetaan kuntalaissa ja hallintosaanndssa. Otto-oikeutta on mahdollisuutta kayttaa myos

valmistelua koskeviin ja paatoksiin, joihin ei ole muutoksenhakuoikeutta. .
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7.4 Henkilosto:

* kuntastrategia ja henkilostostrategia luovat pohjan kunnan henkilostopolitiikalle. Henkilostoriskit liittyvat
henkildoston hyvinvointiin esim. tyon kuormittavuus, tyon organisointi, sairauspoissaolot, tyotapaturmat,
rekrytointiin, perehdyttamiseen ja osaamisen kehittamiseen.

» Keinot henkilostoriskien vahentamiseksi: Avainhenkiloriskien tunnistaminen, sijais- ja varahenkilojarjestelyt.
Osaamisen hallinnan ja kehittamisen tyokalut kuten kehitys-keskustelut, ohjeistukset ja raportointi ja
seuranta.

7.5 Strategia ja talous:

e KV:n hyvaksyma kuntastrategia osoittaa toiminnan tavoitteet. Kunnanhallituksen vuosittain hyvaksyma
talousarvion suunnitteluohje. Talousarviossa ja —suunnitelmassa on esitetty kunnan toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet ja resurssit.

19
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\\\ - dliomen keskipiste -

7.6 Kirjanpito- ja maksuliikenne:

noudatetaan kuntalakia, kirjanpitolakia, hyvaa kirjanpitotapaa ja kirjanpitolautakunnan kuntajaoston yleis-
ohjeita seka Kuntaliiton suosituksia soveltuvin osin.

Hallintokunnat vastaavat alaisuudessaan olevista kateiskassoista. Kateiskassoille on nimettava vastuullinen
hoitaja ja varahenkild. Kassojen varat on sailytettava turvallisesti ja kassat on tilitettava saanndllisesti.

Palvelualueen johtajien maaraamien henkildiden on suoritettava vastuualueensa ja kirjanpidossa olevien
pankki- ja rahatilien, kassojen ja arvopaperien tarkastusta. Tarkastuksesta on laadittava kirjallinen raportti.

Siikalatvan kunta on ulkoistanut taloushallinnon 1.1.2018 Kuntien Hetapalvelut Oy:lle, joka hoitaa kirjan-
pitoon ja maksuliikenteeseen liittyvat tasmaytykset.

20
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7.7 Ostolaskujen kasittely ja maksuliikenne:

e Hallintosaannon 17 § mukaan kunnanjohtaja, tekninen johtaja, koulutoimenjohtaja, varhaiskasvatuksen-
johtaja, kirjastotoimenjohtaja ja hallinto- ja talousjohtaja seka maaseutujohtaja paattavat alaistensa toi-
minnan osalta tositteiden ja laskujen hyvaksyjista. Em. paattajat huolehtivat muutosten ilmoittamisesta
hallinto- ja talousjohtajalle. Vuosittain joulukuussa tiedot lahetetaan tarkistettavaksi ja ilmoitetaan keski-

tetysti palvelukeskukselle.

* Laskun tarkastaja tarkastaa, etta tositteen tarkoittama tavara, tyo tai palvelu on saatu, hyvaksyjan on tarkas-
tettava, etta tosite on muodollisesti ja asiallisesti oikea, tavara, tyosuoritus tai muu palvelu on merkitty vas-
taanotetuksi, tositteessa on oikea tilidinti, oikea toimittajatieto seka oikea arvonlisaverokoodi. Hyvaksyja

vastaa myos siita, ettei kaytettavissa olevaa maararahaa yliteta.

* Ostolaskujen kasittelijoiden tulee toimia niin, ettei kunnalle aiheudu viivastyskorkoja laskujen kasittelyn
takia. Ostolaskujen kasittelijoiden varahenkildjarjestelyt tulee hoitaa siten, etta laskut tulevat myos loma-

aikoina kasitellyksi erapaivaan mennessa.

21



)

7.8 Myyntilaskujen kasittely ja tulojen kanto:

* Kukin hallintokunta vastaa tulojen laskuttamisesta viivytyksetta. Palvelukeskus vastaa muistutus-
laskutuksesta.

e Laskutuksen tulee perustua paatoksiin ja sopimuksiin.

* Tulot tulee hyvaksya samoin periaattein kuin menot.

7.9 Rahoitus:

* Kunnanjohtaja ja hallinto- ja talousjohtaja raportoivat kassa- ja lainatilanteesta talousraporttien yhteydessa.
Kunnanjohtajan lainanottovaltuudesta paattaa valtuusto talousarvion hyvaksymisen yhteydessa.

22
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7.10 Pankkitilit:

e Kaikki rahaliikenne hoidetaan kunnan pankkitilien kautta. Hallintosaanndssa on delegoitu paatosvalta, jonka
mukaan tilien avaamisesta ja lopettamisesta paattaa kunnanjohtaja seka hyvaksyy pankkitilien kayttooikeudet.

7.11 Maksu- ja luottokortit:
* myontaa talous- ja hallintojohtaja.

7.12 Omaisuuden hallinnointi:

* Hallintokunnat ovat velvollisia huolehtimaan siita, etta kunnan omistama ja kunnan hoidossa oleva omaisuus
Eidetéén kunnossa, ja etta sita kaytetaan taloudellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Kiinteistbomaisuuden
allinnoinnista vastaa tekninen toimi.

7.13 Hankinnat:

* Hankinnoissa noudatetaan hankintalakia, hankintasaantoa ja Siikalatvan kunnan hankintaohjetta.

« Sisaisen valvonnan keinot: hankintavaltuudet on maaritelty, valtuuksien kayttoa ja ohjeiden noudattamista
seurataan. )3
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7.14 Projektitoiminta:

Projektin asettamispaatoksen tulee pohjautua projektisuunnitelmaan, josta on ilmettava projektin tavoitteet,
toteutus, organisointi, resursointi ja aikataulu. Projektin ohjausryhma vastaa projektin toteutuksesta. Projektin
kirjanpito tulee jarjestaa niin, etta projektin menoja ja tuloja voidaan seurata omana kokonaisuutena.

* Projektista vastaavan tehtavana on valvoa projektin toteutumisesta seka huolehtia projektia koskevien tili-
tysten ja raporttien toimittamisesta projektin rahoituspaatosten edellyttamalla tavalla. Projektin paatyttya
projektista vastaavan on huolehdittava projektiasiakirjojen arkistoinnista.

* Kunnanhallitus, lautakunta tai viranhaltija paattaa osallistumisesta ja kuntaosuuden maksamisesta muiden
hallinnoimiin projekteihin edellytyksena, etta ko. tarkoitukseen on varattu maararaha ja osallistumispaatok-
sessa on oltava projektin hallinnoija, tarkoitus ja tavoitteet, projektin kesto, vastuuhenkil6t ja kustannus-
arvio.

24
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7.15 Tietohallinto, tietoturva ja tietosuoja:

» Tietoturvalla tarkoitetaan tietojen, tietojarjestelmien ja tietoliikenteen luottamuksellisuuteen, eheyteen ja
kaytettavyyteen kohdistuvia riskien minimointia. Tama tarkoittaa tietojarjestelmien ja tietovarantojen
vhteensopivuuden ja —toimivuuden seka jarjestelmien ja toiminnan tietoturvallisuuden varmistamista.

* Tietoturvariskien arviointi on osa kokonaisvaltaista riskienhallintaa.

* Tietohallinnon sisdista valvontaa ohjaavat;
e Tietoturvapolitiikka
» Tietoturva- ja tietosuojaohjeet/koulutukset
* Tietoturvasitoumukset
e Jarjestelmakuvaukset

Siikalatvan kunnassa kéytossa:

NAVISEC Flex
- tietosuojan ja tietoturvan verkkokoulutusympdiristé, GDPR verkkokoulutusmoduuli kuntien esimiehille ja vastuuhenkiléille.
Tietoturvasitoumukset

Tietosuoja- ja tietoturvavaltuutettu nimetty

25



}
N e

7.16 Raportointi ja tieto:
» Paatoksenteon pohjana ovat riittavat ja oikeat tiedot. Toiminnan ohjaus ja valvonta perustuu toimintaa ja
taloutta koskeviin tietoihin seka saannosten ja paatdosten noudattamiseen.
* Keinot: Talousarvion seurantaan on laadittu vuosikello ja raportointiaikataulu.

7.17 Avustukset:

* Avustuksia voivat myontaa vain hallintosaannossa oikeutetut. Toimielimet maarittelevat jakamiensa avustus-
ten myontamisperiaatteet, jotta paatoksenteossa tasapuolisuus ja oikeellisuus toteutuvat. Kunnalle tulee
varata mahdollisuus tarkastaa avustusten saajien toimintaa. Mikali avustusta ei ole kaytetty avustuspaatos-
ten mukaisesti, voidaan avustus peria takaisin. Mydnnettyjen avustusten maara pitaa pysya niille talous-
arviossa varatuissa maararahoissa.
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7.18 Sopimukset ja niiden hallinnointi:

* Sopimuksen laatiminen edellyttaa aina joko viranhaltijan — tai toimielinpaatoksen tekemista. Sopimukset on
laadittava kunnan edun mukaisina ja niiden pitaa noudattaa ko. alan yleisia sopimusehtoja silloin, kun
sopimustyyppi sen sallii. Sopimuksen valvontavastuu on palvelualueen johtajalla tai hanen maaraamallaan.

* Sopimukset tulee arkistoida Siikalatvan kunnan arkistointiohjeen mukaisesti.
* Sopimuksia allekirjoittavat henkilot, joilla on siihen valtuudet.

* Sopimuksilla on omistaja, joka seuraa sopimustensa irtisanomisia, voimassaoloa, maksujen aiheellisuutta ja
oikeellisuutta.

* Sopimukset sanotaan irti, kun ne eivat ole tarpeellisia.

7.19 Valtionosuudet ja —avustukset ja muut avustukset:

* Hallintokunnat vastaavat valtionosuuksien ja —avustusten hakemisesta seka mahdollisten tilitysten teke-

misesta asianmukaisesti ja ajallaan.
27
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7.20 Sisaisen valvonnan seuranta ja arviointi:

* Sisaisen valvonnan kehittamiseksi ja tehostamiseksi palvelualojen on valvottava kohteita joita ovat esim.
viranhaltijapaatokset, kassat, tietoturvallisuus, sopimukset, hankinnat, ajopaivakirjat, ostot, tyoaika ja
laskutus. Valvonnan tulee kohdistua keskeisiin valvontahavaintoihin ja niiden perusteella tehtyihin ja
tehtaviin ohjaustoimiin.

e Kunnan konsernivalvonnasta vastaa konsernijohto. Kunnanhallituksen on toimintakertomuksessa tehtava
selkoa, miten konsernivalvonta on kuntakonsernissa jarjestetty, onko valvonnassa havaittu puutteita kulu-
neella tilikaudella ja miten konsernivalvontaa on mainituilla kohdealueilla tarkoitus kehittaa voimassa
olevalla taloussuunnittelukaudella.
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7.21 Sisdisen valvonnan raportointi ja arviointi:

* Palvelualueet raportoivat sisaisen valvonnan toteutumisesta tilivuotta seuraavan vuoden helmikuun loppuun
mennessa.

* Johtoryhma koostaa yhteenvedon palvelualueiden raporteista. Raportti viedaan tiedoksi kunnanhallitukselle,
tilintarkastajalle seka tarkastuslautakunnalle. Kunnanhallituksen on toimintakertomuksen yhteydessa
annettava lausunto valvonnan asianmukaisuudesta seka riittavyydesta.

e Kunnan konsernivalvonnasta vastaa konsernijohto. Kunnanhallituksen on toimintakertomuksessa tehtava
selkoa, miten konsernivalvonta on kuntakonsernissa jarjestetty, onko valvonnassa havaittu puutteita kulu-
neella tilikaudella ja miten konsernivalvontaa on mainituilla kohdealueilla tarkoitus kehittaa voimassa
olevalla taloussuunnittelukaudella.
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| 8. Ohjeen voimaantulo ja ajan tasalla pitaminen
SIIKALATVA ’ Jaaj p
\\ - dliomen keskipiste -

* Taman ohjeen hyvaksyy kunnanhallitus. Ohje tulee voimaan 19.08.2019 alkaen.
Talla ohjeella kumotaan aikaisemmin voimassa ollut sisaisen valvonnan ohje. Ohjeen yllapidosta
vastaa konsernipalvelut. Talous- ja hallintojohtajalla on oikeus antaa vahaisia lisaohjeita ja tehda
pienia muutoksia ohjeen ajan tasalla pitamiseksi. Ohje saatetaan kunnanhallituksen kasittelyyn,

kun kunnan toiminnassa tapahtuu sellaisia rakenteellisia muutoksia, jotka edellyttavat ohjeen
paivittamista.
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Laatija Seija Maenpaa 20.11.2017

Liite sisaisen valvonnan ohjeeseen

Siikalatvan kunnan kaytdssa oleva
riskienhallinnan tyokalu
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\ S"KM_AWA Siikalatvan kunnan riskienhallinta

\\\ - dliomen keskipiste -

» Siikalatvan kunnalla on kaytdssa riskienhallinnan tydkalu, joka perustuu kokonaisvaltaiseen
riskienhallinnan malliin ja sisaltaa riskityyppijaon.

e Strategisiin-, taloudellisiin-, operatiivisiin- ja vahinkoriskeihin. Ratkaisu sisaltaa riskien
tunnistamisen,arvioinnin ja seurannan.

* Riskien arvioinnin periaatteet ja riskityypit on kuvattu seuraavissa dioissa.
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\ SIIKAI-AWA Riskien arvioinnin periaatteet

\\\ - dliomen keskipiste -

Varsinainen riskin arviointi suoritetaan asteikolla 1-5. Seka riskin toteutumisen todennakoisyys etta riskin toteutumisen aiheuttamien seurausten vaikutus
arvioidaan erikseen:
* Todennakodisyys

* 1 = Erittdin epatodenndkoinen, teoreettisesti mahdollinen mutta ei tiedeta tapahtuneen

* 2 =Epadtodenndkodinen, on tapahtunut joskus muualla mutta ei meilla

* 3 = Mahdollinen tai vaikea arvioida, on tapahtunut joskus meilla tai muualla

* 4 =Todennadkdinen, on tapahtunut usein tai on ollut useita "lahelta piti" -tilanteita

* 5= Erittdin todennakdinen, lahes varma

* Seuraus
e 1 = Erittdin pienia hairioita toiminnalle, ei vaikuta tavoitteiden saavuttamiseen
* 2 = Pienia hairioita toiminnalle, kaikki tai Iahes kaikki tavoitteet saavutetaan, pienia taloudellisia menetyksia
* 3 =Toiminnan hidastuminen, osa tavoitteista jaa saavuttamatta, taloudelliset menetykset kohtuullisia
* 4 =Toiminnan huomattava vaikeutuminen, suuri osa tavoitteista jaa saavuttamatta, merkittavia taloudellisia menetyksia
* 5 ="Toiminnan lamaantuminen, tavoitteiden saavuttamisessa epaonnistutaan tadysin, todella merkittavia taloudellisia menetyksia

* Todenndkoisyyden ja seurauksen tulosta saadaan riskille riskiluku. Matemaattisesti asia voidaan esittaa seuraavasti: Todennakdisyys x Seuraus = Riskiluku.
Mita suurempi riskiluku on, sitd suurempi on myos riski.

* Riskiin liittyy myos tilatieto, jota kaytetaan riskin tilanteen seuraamiseen:
* Arvioimatta = Arviointi on kesken (toimenpiteita ei ole aloitettu)
* Seurannassa = Arviointi on valmis ja toimenpiteet on maaritetty

* Valmis = Kaikki riskiin liittyvat toimenpiteet on tehty 33



, S"KMATVA Strategiset riskit
\\\ - dliomen keskipiste -

» Strategian tarkoituksena on selventaa, milla keinoin ja mihin asioihin keskittymalla organisaatio pyrkii
saavuttamaan tavoitteensa. Tavoitteiden saavuttamiseen liittyy kuitenkin epavarmuutta ja juuri tama
epavarmuus seka mahdollinen poikkeama odotetusta muodostavat riskin.

» Strategiset riskit ovat riskeja, jotka syntyvat epaonnistuneista paatoksista ja uhkaavat
tavoitteiden saavuttamista.

» Strategiset riskit heijastuvat usein paatosten heikkolaatuisesta toteuttamisesta, riittamattomasta resurssien
allokoinnista tai kyvyttomyydesta vastata toimintaympariston muutoksiin.

* Luonteeltaan strategiset riskit voivat olla 1ahtoisin organisaation omista paatoksista ja toimintamalleista tai
ulkoisen toimintaympariston aiheuttamia. Usein rajanveto on kuitenkin hailyva ja nakokulmasidonnainen
ja riskit ja niiden toteutuminen voivat yhtaaikaisesti johtua sisaisista ja ulkoisista tekijoista.

34



, S"KM_AWA Strategiset riskit
\\\ - dliomen keskipiste -

» Koska kaikkeen tavoitteelliseen toimintaan sisaltyy riskeja, ei strategisia riskeja voi kokonaan valttaa.
* Miksi strategisten riskien hallinta on sitten tarkeaa?

* Organisaatio, joka tuntee toimintaansa ja toimintaymparistoonsa liittyvat riskit, pystyy paremmin
hallitsemaan tavoitteiden saavuttamiseen liittyvaa epavarmuutta ja nopeasti reagoimaan toiminta-

ymparistdn muutoksiin.
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, S"KM_AWA Taloudelliset riskit
\\\ - dliomen keskipiste -

Taloudelliset riskit liittyvat organisaation talousprosessiin, esimerkiksi kannattavuuteen, maksukykyyn ja
velkaantuneisuuteen.

Naiden, usein tunnuslukujen kautta lahestyttavien riskien lisaksi riskityyppiin sisaltyy kuitenkin myoés
erityisesti kirjanpitoon ja raportointiin liittyvia riskeja.

e Likviditeetti

* Kannattavuus

* Korkoriski

e Valuuttariski

e Luottoriski

e Sopimusriski

e Veroriski

* Kirjanpito ja raportointi

* Paaomarakenne

Taloudelliset riskit ovat yleensa kaikkein parhaiten hallittuja riskeja. Kannattavuutta, vakavaraisuutta ja muita taloudellisia tunnus-
lukuja seurataan ja analysoidaan jatkuvasti, kun taas kirjanpitoa ja raportointia tarkkaillaan mm. tilintarkastuksen toimesta. Oleellista
on kuitenkin tunnistaa ja hallita juuri ne taloudelliset riskit, jotka vaarantavat yrityksen jatkuvuuden tai hairiéttoman toiminnan.
Taloudellisten riskienkaan kohdalla riskin taydellinen valttaminen ei ole kannattavaa. Esimerkiksi velkarahoituksesta pidattaytymalla
valtetaan kylla vakavaraisuuteen liittyvia riskeja, mutta samalla paaoman kustannus voi nousta korkeaksi ja kasvun rahoittaminen on
todennakdisesti hankalaa. 36



, S"KM_AWA Operatiiviset riskit
\\\ - dliomen keskipiste -

» Strategiassa maaritetaan tavoitteet ja keinot joilla niihin pyritaan, mutta tehdyt paatokset on vietava myos
kaytannon toimintaan.

* Operatiiviset riskit ovat juuri toimintaan sisaltyvia riskeja ja ne liittyvat esimerkiksi sisaisiin prosesseihin ja
henkilostoon.

e Henkiloston ja inhimillisen virheen vaikutus operatiivisiin riskeihin on jopa niin suuri, etta operatiivisia
riskeja kutsutaan toisinaan yksinkertaisesti henkil6riskeiksi.
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, S"KM_AWA Operatiiviset riskit
\\\ - Stiomen eskipiste -

* Alla on listattuna tekijoita, joihin operatiiviset riskit usein liittyvat:
* Organisaatioon ja johtoon liittyvat riskit
* Henkil6sto
* Tietotekniikka ja turvallisuus
* Tuotanto, prosessi ja tuottavuus
* Laatu
e Toiminnan keskeytyminen
* Projektienhallinta
e Sopimus- ja vastuuriskit
e Kriisitilanteet
e Laittomuudet



, SIIKALATVA  Operatiiviset riskit
\\\ - dliomen keskipiste -

* Organisaatioiden nykyaikaisessa toimintaymparistossa sisaiset prosessit tulee kasittaa osana laajempaa
verkostoa, ja operatiivisia riskeja arvioitaessa tulisi ottaa myds yhteistyokumppanit ja alihankkijaverkostot
huomioon.

* Lopputuloksen kannalta on yhdentekevaa, johtuuko tuotannon keskeytyminen laiterikosta, omien prosessien
pettamisesta vai tavarantoimittajan toimitusvaikeuksista.

* Henkilosto on kenties merkittavin operatiivinen riskitekija, joka toisaalta heijastelee myds sita, etta se on
samalla organisaation suurin voimavara. Jo ennen tydsuhteen alkua on riski rekrytointipaatoksen
epaonnistumisesta.

* Operatiivisia riskeja loytyy riskityypin laajasta luonteesta johtuen huomattavasti, mutta tarkeaa on pyrkia
tunnistamaan omalle toiminnalle oleellisimmat riskit. Koska toiminta johdetaan strategiasta, voidaan
operatiiviset riskitkin johtaa esimerkiksi strategiassa maaritetyista kilpailueduista. Jos organisaation
kilpailuvalttina on laatu, tulee painottaa laadunvalvontaan liittyvia riskeja, kun taas hinnoittelullaan
kilpailevan organisaation tulee painottaa tuottavuuteen ja prosessien tehokkuuteen liittyvia riskeja.
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Vahinkoriskit ovat poikkeuksetta puhtaita riskeja, eli niihin liittyy ainoastaan mahdollisuus menetykseen ilman
hyotymahdollisuuksia.

Vahinkoriskit kasittavat erilaisia turvallisuus-, onnettomuus- ja katastrofiriskeja, jotka tyypillisesti liittyvat
esimerkiksi seuraaviin tekijoihin:

e Satunnaiset terveys ja turvallisuusriskit
* Henkiléturvallisuus

* Ymparistoriskit

* Tulipalot ja muut vahingot

* Luonnon katastrofit

* Kiinteistojen ja toimitilojen turvallisuus
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* Arvioitaessa vahinkoriskeja kokonaisvaltaisen riskienhallinnan nakékulmasta on tarkeaa, etta tunnistetaan

olennaiset, laajat kokonaisuudet eika keskityta liikaa yksittaisiin riskeihin tai vaikutuksiltaan epaolennaisiin
vaaroihin.

Organisaation olennaiset riskit riippuvat sen toimialasta: siina missa tulipalo- ja ymparistoriskeilla on korkea
prioriteetti teollisuusalalle, voi palvelualalla toimivalle yritykselle henkilostéturvallisuus olla tarkeinta.

Koska vahinkoriskeihin ei sisally mahdollisuuksia, kannattaa ne pyrkia valttamaan sikali kuin se on kustannus-
tehokkaasti mahdollista. Tama ei kuitenkaan pade taysin riskeihin, jotka aiheuttavat vaaraa ihmisille tai
ymparistolle; vastuullisen organisaation tulee aina pyrkia valttamaan tallaiset riskit parhaansa mukaan.
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e Sisainen valvonta ja riskienhallinta toteutetaan osana kunnan ja kuntakonsernin johtamis-, suunnittelu- ja
ohjauskaytantadja.

 Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta vastaa kunnanhallitus. Lisaksi kaikki ne toimielimet ja
viranhaltijat, joilla on annettu toimivaltaa kunnan varojen kaytossa ja toimivat viranomaisina, vastaavat
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttamisesta
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SHKALATVA Liite: Ohjeet, sdannét ja m

- Suomen keskipiste -

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta
https://www.kuntaliitto.fi/asiantuntijapalvelut/talous/tarkastus-ja-valvonta/sisainen-valvonta-ja-riskienhallintaOhjeet, sddnnot ja maaraykset
Ohjeet, sdannot ja maaraykset

Hallintosaanto

Konserniohje

Kuntastrategia

Maankayttostrategia

Talousarvio ja tilinpaatos

Henkilostostrategia

Hankintaohjeet

Sisdisen valvonnan ohjeet

Paatoksenteko ja valmistelu - ohjeet

Talousarvion laadintaohje ja talouden seuranta seka vuosikello
Henkilostéjohtaminen — esimiestyon tydkalut (kehityskeskustelut, tehtavakuvaukset, varhainen tuki)
Henkildstdsuunnitelma

Koulutussuunnitelma

Tyo6terveyshuollon toimintasuunnitelma
Tyosuojelusuunnitelma

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma

Tietoturvaohjeet

Riskienhallinta

Toimielinten paatokset

Viranhaltijapaatokset

ddl'd
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